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Nghi Phép Gia Dinh danh @ T
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cho Doanh Nghiép Nho S O

Cuc Dan quyén (Civil Rights Department, CRD) la cd quan vé dan quyén clia
California. Trong céc ludt ma CRD thuc thi, Luat vé Viéc Lam va Nha G Céng Bang
(Fair Employment and Housing Act) bao vé ngudi lao dong va nhiing ngudi ndp don
xin viéc khong bi phan biét d6i xr va qudy réi dua trén mét dac diém dugc bao vé!
Luat vé Viéc Lam va Nha O Céng Bang dam bao cho ngudi lao déng du diéu kién tam
nghi viéc khéng anh hudng dén viéc lam khi ngudi lao déng can cham sdéc cho finh
trang suc khoe nghiém trong cua chinh minh hoac mét thanh vién trong gia dinh cé
tinh trang suc khde nghiém trong, hodc dé tao méi gan bé vdi diia con mdi.2 Nhiing
diéu khoan vé nghi phép nay, cling dudc goi l1a Pao Luat Quyén Gia Dinh California
(California Family Rights Act, CFRA) &p dung déi véi chii lao déng véi 5 nhan vién tré
|én tai California.

Chwong trinh hoa giai vé nghi phép gia dinh danh cho doanh nghiép nhé la gi?

Nhirng luat phap California dwoc théng qua vao nam 2020 va 2021 da tao ra mC)t
chuong trinh hoa giai m&i danh cho doanh nghiép nhé tai CRD.3 Chuong trinh nay cho
phép cac doanh nghiép nhé (co tw 5 dén 19 nhan vién) va nhan vién hién tai hoic trwéc
day cua ho (goi chung Ia “nhan vién” trong tai liéu nay) co quyen hoa glal mot sé tranh
chap trwde khi nguoi lao dong co thé ndép don lén toa an. Cu thé 1a nguoi lao dong va
chu lao dong trong pham vi chuong trinh nay c6 thé hoa giai cac tranh chap mién phi
ddi vai cac bén — vé quyén dwoc nghi phép y té hodc cham séc gia dinh cla nguwoi lao
dong theo Dao Luat Quyen Gia Pinh California (Callfornla Family Rights Act, CFRA).
Chuong trinh nay sé két thic vao ngay 1 thang 1 nam 2024, triv khi dwoc mo rong.
Trang cudi cling cua tai liéu nay bao gom biéu db vé quy trinh cda chuwong trinh hoa giai
ve nghi phép gia dinh danh cho doanh nghiép nhd, cling dwgc mé ta dudi day.

Hoa giai la gi? Hoa giai CRD c6 mién phi khong?

Hoa giai la mét quy trinh bao mat dwoc bén thi ba trung lap | t6 chirc dé giup cac bén
g|a| quyét van dé mau thuan tranh chap CRD c6 mét doi ngli cac nhan vién trung 1ap
giau kinh nghiém, vai trd cua ho tai s& chi danh riéng de hoa glal céc khiéu nai. CRD
cung cép dich vu hoa giai mién phi, tw nguyén cac khiéu nai vé phan biét déi x&» duwoc
ndp 1&n CRD dé s& diéu tra. Ngoai ra, 1a mot phan trong chucyng trinh hoa giai vé& nghi
phép gia dinh danh cho doanh nghlep nho, dich vu hoa giai mién phi cia CRD danh
cho nhirng tranh chép trong pham vi chuong trinh, cho du CRD khéng tién hanh diéu
tra khieu nai. Viéc tham gia hoa giai khéng dam bao hoac yéu cau van de tranh chap sé
dwoc giai quyét.

1 Luat Chinh Phd § 12900 va cac diéu luat sau do.
2 Luat Chinh Phd § 12945.2
3 Ludt Chinh Phd § 12945.21
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CFRA Ia gi?

CFRA cho phép nguoi lao dong da diéu kién co quyen nghi phép khong lvong tbi da 12
tuan méi 12 thang dé cham séc cho tinh trang strc khoe nghiém trong cua chinh minh,
mot thanh vién trong gia dinh c6 tinh trang strc khdée nghiém trong, hoac dé tao méi gan
bd v&i dlra con mai. Nguwoi lao dong cd thé nghi phép CFRA dé cham soc cac thanh
vién trong gia dinh co6 tinh trang strc khée nghiém trong sau day: vo/chdng, ban tinh
cung chung song, con cai (vi thanh nién hoac trwdng thanh), cha/me (bao gom cha/me
chong/vo’) 0ng/ba, chau hoac anh chi em. Trong khi nghi phép CFRA, cdng viéc va bao
hiémy té cla nguwoi lao dong dwoc bao vé. Tl ngay 1thang 1 nam 2021 doanh nghiép
c6 5 nhan vién tré lén thudc pham vi CFRA. Dé biét thém thong tin vé ngh| phép CFRA,
hay truy cap: www.calcivilrights.ca.gov/family-medical-pregnancy-leave/.

“Théng bao vé quyén khiéu kién ngay lap tirc” la gi?

Mot s6 ngudi lao dong ndp don khiéu nai véi CRD vé tinh trang phan biét doi xtr dé s
diéu tra, nhwng khéng yéu cau CRD diéu tra khiéu nai. Khi nguoi lao dong muon ndp
don trwc tiép 1én toa an va khong dé nghi CRD diéu tra khiéu nai, trwdc tién ho phai
thong bao cho CRD biét v& cac yéu cau ctia ho va nhan “théng bao vé quyén khiéu kién
ngay lap tc”.

Theo chwong trinh hoa giai ve nghl phéep gia dinh danh cho doanh nghiép nhd, nguoi
lao dong nhan dwoc théng bao vé quyén khiéu kién ngay 1ap tire, cao budc CFRA Vi
pham doi voi doanh nghiép nho (ttr 5 den 19 nhan vién) khong dwoc nop don tryc tiép
Ién toa an. Thay vi vay, khi nguoi lao dong da san sang (nhung trwdc khi nép don Ién
toa an dung thoi han), nguwoi lao dong phai thdng bao Ién CRD va cho doanh nghiép
thoi gian yéu cau CRD hoa giai khiéu nai CFRA. Nguoi lao dong ciing cé thé yéu cau
hoa giai.

Do ngwoi lao dong lam viéc cho mét doanh nghlep nho, téi nén lam gi

néu t6i mudn kién chu lao dong cua téi do vi pham quyen cua minh theo
CFRA? Diéu gi sé xay ra néu tdi mudn hoa giai yéu cau cta minh trwéc khi
ra toa?

Khi ngwoi lao dong ctia mét doanh nghiép nhoé nhan dwoc théng bao vé quyen khiéu
kién ngay lap tirc, bao gdm khiéu nai CFRA, thi thong bao dé sé cho ngwoi lao dong_ biét
rang trwedc khi ndp don lén toa an, khiéu nai CFRA phai trai qua chwong trinh hoa glal vé
nghi phép gia dinh danh cho doanh nghiép nhd. Cu thé Ia khi ngudi lao dong da san sang
(nhwng mét [an nira, trwdc khi ndp don Ién toa an dung thoi han), ngudi lao déng phai
gt email [&n Bo Phan Giai Quyét Tranh Chép (Dispute Resolution Division) ctia CRD
theo dia chi DRDOnllnerequests@CRD ca.gov dé bat dau thwc hién quy trinh. Khi gwi
email Ien B Phan Glal Quyét Tranh Chép, ‘nguoi lao dong phal cho biét ho mudn hoa
gidi khiéu nai CFRA cta minh hay khéng va ho c6 muon hoa giai bét ky yéu cau vé tinh
trang phan biét ddi xtr nao khac ma ho co thé cé khéng.

Sau khi ngudi lao ddng bat dau thwe hién quy trinh, CRD sé théng bao cho doanh
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nghiép va bat ky bi don nao khac vé khiéu nai clia ngwoi lao déng cling nhw thong bao
cho doanh nghiép biét vé quyén yéu cau hoa giai khiéu nai CFRA clia minh théng qua
chwong trinh hda giai vé nghi phép gia dinh danh cho doanh nghiép nhé. Néu nguwoi lao
déng hoac doanh nghiép thwc hién yéu cau hoa giai dung thdi han, thi CRD sé bat dau
hoa giai trong vong 60 ngay.

Chu lao dong va ngudi lao dong chi dwoc yéu cau hoa gidi khiéu nai CFRA va chi khi
nguwoi lag dong hoac chu lao dong yéu cau hoa giai. Cac bén co thé dong y hoa giai bat
ky yéu cau khdng phai CFRA nao nhung ho khdng bat budc phai lam diéu nay.

La mét doanh nghiép nhd, tdi nén lam gi néu td6i muén hoa giai khiéu nai
CFRA déi v&i t6i?

Sau khi nguoi lap dong Uy quyen cho CRD thdng bao dén doanh nghiép rang nguoi lao
déng c6 moét khiéu nai CFRA dbi vai ho, CRD sé thdng bao cho chd lao dong va bat ky
bi don nao khac vé quyen yéu cau hoa giai khiéu nai CFRA cla chu lao .dong trwdc khi
nguwoi lao déng cé thé ndp don kién. Chu lao déng cé 30 ngay dé yéu cau hoa giai ké
tlr khi nhan dwoc thong bao nay ttr CRD, bang cach glvi email dén Bd Phan Giai Quyét
Tranh Chép ctia CRD theo dia chi DRDOnllnerequests@CRD ca.gov. Néu nguoi lao
ddng hoac doanh nghiép thue hién yéu cau hoa giai dung thoi han, thi CRD sé bat dau
hoa giai trong vong 60 ngay.

Diéu gi xay ra sau khi cha lao déng hodc ngwei lao ddng cé yéu cau hoa
giai dang th&i han?

Néu ngudi lao ddng hoac chii lao dong co yéu cau hoa giai dung thdi han va khiéu nai
thuéc pham vi chwo’ng trinh hoa glal vé nghl phep gla dinh danh cho doanh nghiép nho

"3 .

Y] .

5. .

biét vé quyen yéu cau tai liéu va thong tin Ilen quan dén viéc 1am tir ch lao dong khong
qua bay ngay trwdc ngay hoa glal theo Phan 226 va 1198.5 cua B Luat Lao Bong (Labor

"3 .

ly nao khac c6 thé can thiét cho mot bén trinh bay yeu cau cta ho trong budi hoa giai.

Viéc tham gia hoa giai khdng dam bao hoéac yéu cau van dé tranh chép sé duoc giai
quyét. Néi chung, trong chwrong trinh hoa giai danh cho doanh nghiép nhd, néu tranh
chap khong duoc giai quyet trong vong 30 ngay ké tlr khi bat dau hoa giai, néu CRD hoéc
cac bén dong y rang viéc hoa g|a| sé khong co két qua hodc chl lao déng ttr chbi tham
gia, thi ngudi lao dong duoc quyén nop don [én toa an. Néu ngudi lao dong tw chéi tham
gia chwong trinh hoa giai vé nghi phép gia dinh danh cho doanh nghiép | nho, chu lao
dong cé quyén ngung vu kién tda an cho dén khi CRD hoa gidi tranh chap.
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8 | Diéu gi sé xay ra néu toéi la ngu’o’l lao déng c6 khiéu nai CFRA nhwng toi
khong biét so lwong nhan vién trong doanh nghiép cua minh?

B& Phan Giai Quyét Tranh Chap cta CRD khong thé diéu tra sb luong nhan vién trong
doanh nghiép. Quy vi phai quyét dinh xem quy vi cho rang cht lao dong clia minh co twr

5 dén 19 nhan vién khong. Néu quy vi khong khang dinh v&i CRD rang chu lao déng cla
quy Vi o tir 5 dén 19 nhan vién, thi yéu cau vé quyén khiéu nai ctia quy vi sé khéng duoc
chuyen vao chwong trinh hoa giai vé nghi phép gia dinh danh cho doanh nghlep nho.

Néu quy vi nop don tryc tiép |én tda an va sau do trong khi kién tung quy vi nhan thay rang
chi lao déng cta minh du diéu kién tham gia chwong trinh hoa giai ve nghi phep gia dinh
danh cho doanh nghiép nhd vi trén thuc té doanh nghiép co tir 5 dén 19 nhan vién, thi chd
lao déng van c6 thé yéu cau quy Vi tham gia quy trinh hoa giai CRD. Luat phap cho phép
chii lao déng du diéu kién hoan lai (néi cach khac la tam ngwng) vu kién toa an dé cha lao
ddéng va nguwdi lao ddng tham gia hoa gidi CRD vé khiéu nai CFRA clia nguoi lao dong khi
chl lao d6ng khdng nhan dwoc thdng bao trudc kién tung vé quyén khiéu kién.

°) | Diéu gi sé xay ra néu ngu’o’l lao doéng cao buéc vé tinh trang phan biét déi
X ngoai nhirng yéu cau lién quan dén nghi phep CFRA?

Cac bén co thé dong y hoa giai cac yéu cau khdng phai CFRA nhung ho khéng bat budc
phai lam diéu nay. Theo chwong trinh hoa giai ve nghi phép gia dinh danh cho doanh
nghiép nho, cac bén chi dwoc yéu cau hoa giai khieu nai CFRA, neu nguwoi lao déng
hoac chu lao dong yéu cau hoa giai.

10 | Téi c6 phai tham gia néu bén kia yéu cu hoa giai khéng?

Co. CRD khong bat budc chu lao dong hoac nguwoi lao dong yéu cau hoa giai. Nhwng
néu chu lao dong hodc ngudi lao dong yéu cau hoa giai khieu nai trong pham vi chuvong
trinh, cac bén phal tham gia. Nguwoi lao dong khong thé ndp don 1&n toa an cho dén khi
hoan tat hoa giai, thwdng co nghta la tranh chap khéng duoc gidi quyet trong vong 30
ngay ké tlr khi bat dau hoa giai, CRD hodc cac bén dong y rang viéc hoa giai hon nira
khoéng co két qua, hodc chii lao dong tir chéi tham gia. Néu ngudi lao dong tir chdi tham
gia chwong trinh hoa giai vé& nghi phép gia dinh danh cho doanh nghiép nhd, chii lao déng
c6 quyéen ngwng vu kién toa an cho dén khi CRD hoa giai tranh chap.

11 | Diéu gi sé xay ra néu ngudi lao dong ndp don trie tiép 1én toa 4n ma
khéng tham gia chwong trinh hoa giai vé nghi phép gia dinh danh cho
doanh nghiép nho?

Néu nguo’l lao dong nop don 1én toa an vé khiéu nai CFRA thugc pham vi chu’o’ng trinh, chu lao
dong c6 quyén ngwng toan bd vu viéc cho dén khi hoan tat quy trinh hoa gidi CRD dbi v&i khiéu
nai CFRA.
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12 | Cac doanh nghiép I&n hon cung nhan vién cta ho cé thé tham gia chwong
trinh hoa giai vé nghi phép gia dinh danh cho doanh nghiép nhoé khéng?

Vao luc nay thi khong Theo luat phap quy dinh, chucrng trinh chi danh cho doanh nghiép cé tir 5
dén 19 nhan vién va nhan vién cla ho. Ngoai ra, cac khiéu nai ndp 1én CRD dé sé diéu tra cé thé
da diéu kién s dung dich vu giai quyét tranh chap cuia s&.

Néu quy vi cho rang minh Ia nan nhan cua hanh vi phan biét déi xtr, hay lién hé véi CRD.

CACH NOP BON KHIEU NAI

Cuc Dan quyén
calcivilrights.ca.gov/complaintprocess
Sé bién Thoai Mién Phi: 800.884.1684
TTY: 800.700.2320

Néu quy vi c6 khuyét tat va can moét bién phap diéu chinh hop ly, CRD c6 thé hd tro vé cac khiéu
nai cUa quy vi. Hay lién lac v&i chung téi thdng qua cac cach thire ké trén hodc, néu quy vi la
ngudi khiém thinh hodc gap khé khan vé nghe hoac néi, théng qua Dich Vu Tiép Am California
(California Relay Service) (711).
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CHUONG TRINH HOA GIAI VE NGHI PHEP GIA DINH
DANH CHO DOANH NGHIEP NHO

Ngu®i lao dong nhan dwoc thong bao vé quyen khleu kién ngay lap ttrc cao budc vi pham CFRA cua doanh

nghiép nhé (5 — 19 nhan vién). Thong bao vé quyén khiéu kién cho ngu®i lao dong biét vé cach bat dau quy
trinh hoa giai.

¥

Trwéc khi ndp don Ién toa an, ngudi lao dong glvi email lén CRD dé bat dau quy trinh hoa giai.
Nguwoi lao dong cho biét ho c6 mudn CRD hoa giéi khiéu nai CFRA clia minh
va bat ky khiéu nai nao khac trwdc khi dwa ra tda khong.

Y

CRD thdng bao cho chti lao dong va bét ky b don nao vé khiéu nai va quyén hoa giai khiéu nai CFRA voi
CRD cla chu lao dong trwéc khi chi lao déng cé thé ndp 1én toa an.

Y Y

Nguo’l lao dong hodc chu lao dong Yyéu Khéng c6 bén nao yéu cau
cau hoa glal trong vong 30 ngay ké tir hoa giai.
khi cac bén dwoc théng bao.

Y

CRD bét dau hoa glal trong vong 60 Nguoi lao dong c6 thé
ngay ké tir ngay yéu cau. nop don |én toa an.

Céac bén dat Céac bén khong Ngum lao dong
dwoc théa dat dwgc thoa co thé nop don
thuan giai quyét. thuan giai quyet. |én toa an.

Huwong dén nay chi danh cho muc dich cung cép théng tin, khéng danh dé thiét CRD-E15P-VT / Thang 9 nam 2022
1&p chinh sach hodc cac quyén thuc sw va khéng cau thanh tw van phap ly.



