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Una empresa de administracion de propiedades del norte de California acepta un acuerdo
por presunto intento de desalojar a una familia tras un incidente de violencia doméstica

Vertus Properties revisard y actualizard sus politicas para proteger los derechos de las victimas de
violencia doméstica en casi 100 propiedades en el norte de California

SACRAMENTO - El Departamento de Derechos Civiles de California (CRD) anuncié hoy que llegd a un
acuerdo con Vertus Properties después de que, presuntamente, la empresa de administracion de
propiedades intentd desalojar de manera ilegal a una familia debido a disturbios relacionados con
violencia doméstica en un complejo de apartamentos en el condado de Placer. Segun la ley estatal y
federal, sancionar a victimas de violencia doméstica por las acciones de un agresor puede violar las
protecciones de vivienda justa, ya que esas practicas pueden causar un daino desproporcionado a
mujeres y familias con menores. Como parte del acuerdo, Vertus Properties revisara y actualizara sus
politicas para garantizar que se protejan los derechos de las victimas de violencia doméstica en las casi
100 propiedades que la empresa administra en el norte de California.

“Ninguna persona deberia temer un desalojo mientras enfrenta lo que podria ser uno de los peores
dias de su vida,” dijo Kevin Kish, director del CRD. “La violencia doméstica es inaceptable, asi como lo
es castigar a las personas por las acciones de otros. Este acuerdo es un ejemplo directo de cémo alzar la
voz puede ayudar a generar un cambio para las personas en todo California.”

Amenaza de desalojo tras llamar a la policia

En 2024, el CRD recibié una denuncia individual por discriminacion en la vivienda contra Vertus
Properties, una empresa que administra comunidades de apartamentos en Nevada y el norte de
California, con una concentracion de unidades en el centro urbano de Sacramento. Segun la denuncia,
una mujer y sus hijos recibieron un aviso de desalojo en su apartamento después de que la mujer llamé
a la policia para denunciar violencia doméstica. En la denuncia, la mujer indicé que, tras multiples
incidentes de violencia doméstica, huyé de su casa y llamo a la policia para denunciar un incidente
especifico. Durante la intervencidn tras la llamada, las fuerzas policiales supuestamente causaron dafios
en el apartamento mientras detenian al agresor. Luego de eso, la empresa de administracién de
propiedades supuestamente informd a la familia que habian violado una clausula de su contrato de
arrendamiento que prohibe la violencia, les entregd un aviso de desalojo y traté de cobrarles los costos
de los dafos ocasionados. Después de que la empresa se negara a anular el aviso, la familia abandond
la propiedad por temor a ser desalojada.

KEVIN KISH, DIRECTOR



Alzar la voz conduce a un acuerdo

Después de realizar una investigacion inicial sobre la denuncia, el CRD proporciond a la familiay a
Vertus Properties una oportunidad para resolver las alegaciones de forma voluntaria con una
mediaciéon. Como resultado del acuerdo, la empresa de administracién de propiedades, sin admitir
responsabilidad, se compromete a:

e No tomar ninguna medida para desalojar a personas por haber sido victimas de violencia,
incluyendo violencia doméstica, agresion sexual, acecho, trata de personas o maltrato a
personas mayores.

e Notificar a todo el personal de administracion de propiedades que no pueden negarse a alquilar
ni desalojar a ninguna persona por haber sido victima de violencia.

e Revisar todos los manuales, reglamentos y politicas, y modificarlos seglin sea necesario para
aclarar las protecciones para las victimas de violencia.

e Asegurar que determinados empleados reciban capacitacién sobre vivienda justa, incluida la
proteccion para las victimas de violencia doméstica.

e Otorgar una compensacion monetaria a la familia valorada en aproximadamente $46,825, que
incluye pago directo, apoyo para la vivienda en especie, y exencidn de tarifas y cargos.

Si usted o alguien que conoce sufrié discriminacion en la vivienda, el CRD podria brindarle asistencia a
través de su proceso de denuncia. El departamento también proporciona informacion general y hojas
de datos en linea sobre la proteccion a los derechos civiles, entre ellos la relacionada a sus derechos en
la vivienda.

Las personas que sufren violencia doméstica también pueden obtener ayuda a través de la Linea
Nacional de Ayuda contra la Violencia Doméstica llamando al 800-799-SAFE o visitando su sitio web
en https://www.thehotline.org.

El acuerdo anunciado el dia de hoy conté con el apoyo del abogado Dylan Crary y la abogada jefe
adjunta Nadia Aziz. Cont6 con la mediacidn de la mediadora sénior Yu-Yee Wu.

Una copia del acuerdo esta disponible aqui.

i
El Departamento de Derechos Civiles de California es la agencia encargada de la aplicacion de las leyes
de derechos civiles de California. La mision del CRD es proteger a las personas de California de la

discriminacion ilicita en el empleo, la vivienda, los espacios publicos y los programas y actividades con
financiacion estatal, y los crimenes de odio y la trata de personas. Para obtener mds informacion,

visite calcivilrights.ca.gov.
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